QUEM COMPARA COMPRA INTERPHONE!

A Interphone Brasil ja se consolidou no mercado brasileiro como uma das mais
importantes empresas focada no segmento de intercomunicacao bluetooth ou MESH,
fornecendo sua linha de intercomunicadores para empresas do segmento Motociclistico,
Adventure, Agro, Empresas Privadas e 06rgaos de seguranca publica.

Nossa atual linha de produtos conta com o que existe de mais moderno e sofisticado
no mercado global, e ainda contamos com uma linha premium de Cases para

Smartphones, Adaptadores USB com conectores de ultima geracao e Farol de LED.

Como principal diferencial, nossos Intercomunicadores sao totalmente atualizados
para compatibilizacdo com os mais modernos equipamentos bluetooth de GPS /
SMARTPHONES, PAINES DIGITAIS TFT dentre outras tecnologia compativel com o
sistema bluetooth. Nossas embalagens sdo um show a parte, ultra resistentes e
extremamente chamativas, gerando um desejo natural nos consumidores dentro das
lojas quando devidamente expostas.

Somos a Unica empresa do mercado que conta com laboratério préprio para
manutencdo além de oferecermos uma exclusiva garantia estendida de até 2 anos para
os principais modelos de intercomunicadores da marca. Além disso disponibilizamos
videos tutoriais em nosso site, manuais totalmente em portugués e atendimento
dindmico, oferecendo um dos melhores pés vendas do mercado.

Com esse empenho convidamos sua empresa a conhecer nossa politica comercial e

proposta para uma nova parcerial
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POLITICA COMERCIAL PARA LOJAS REVENDEDORAS OFICIAIS

Trabalhamos com pre¢os minimos sugerido ao consumidor final, oferecendo em todos os pontos de
venda o mesmo MARK UP evitando assim, concorréncia desleal e fazendo valer o bom
atendimento e relacionamento para o fechamento de negdcios. Nao trabalhamos com desconto

progressivo nem oferecemos vantagens em decorréncia de volume de compra.

- PRIMEIROS PEDIDOS - Os primeiros 3 pedidos de um novo parceiro comercial devera ter o

pagamento 4 vista de forma antecipada ao envio dos produtos escolhidos.

CASES / SMARTPHONE R$ 1.500,00
INTERCOMUNICADORES R$ 3.000,00

- DESDOBRAMENTO DE DUPLICATAS : R$500,00 30 dias / R$1.000,00 30 60 dias /
R$1.500,00 30 60 90 acima de R$7,000.00 30 60 90 120 dias (Mediante avalia¢ao e aprovagio

de crédito).

- FRETE - Frete gratuito somente para pedidos acima de R$7.000,00. Enviamos os produtos via
SEDEX com SEGURO POSTAGEM e VALOR DECLARADO. Pedidos abaixo dos
R$10.000,00 terdo o frete cobrado de acordo com a tabela dos correios e o pagamento parcelado
de acordo com desdobramento das duplicatas. Nao enviamos nossos produtos através de
transportadoras. No caso de venda de produtos promocionais o frete serd cobrado de acordo
com a tabela de pesos e medidas dos correios, mesmo que o valor do pedido chegue aos
R$7.000.00.

- TEMPO DE ENVIO DE PEDIDOS : Nosso processo de envio pode levar até 48h para que seja

realizada a coleta pelos correios ou transportadores parceiros.

- IMPOSTO S.T - Intercomunicadores bluetooth e Suporte para Smartphones ndo incidem S.T
porém nossa linha de tomadas USB e Farol LED incidem em alguns estados. O valor do imposto
serd pago pela Maresca Representacoes ( empresa importadora oficial para o Brasil ) no ato da

emissdo da NF e cobrado do destinatdrio de acordo com o desdobramento de duplicatas.

www.interphonebrasil.com.br
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= PRECOS SUGERIDOS / LOJAS REVENDEDORAS - Mantemos em nosso website 0s
valores de todos os produtos com o preco minimo sugerido ao consumidor final, de acordo com
as tabelas de precos enviada pela equipe comercial, afim de parametrizar o mercado evitando

concorréncia desleal e proporcionando consulta técnica de produtos sempre que necessdrio.

DROPSHIPPING - A importadora disponibiliza a modalidade de DROPSHIPPING dividido em
dois tipos de vendas:

VENDAS EM SITE DO REVENDEDOR - Faturamento seguindo a politica comercial normal e
envio direto para o consumidor (comprador do produto em até 48h ).

VENDAS ATRAVES DE MARKTPLACE - Faturamento com pagamento através de emissdo de
boleto com 1 dia de prazo apds o envio do produto, sem aplicagdo de nenhum tipo de desconto.
(para esta modalidade o envio € feito no mesmo dia com prioridade ).

A Interphone Brasil, ndo permite o anuncio de produtos em plataformas de marketplaces ou sites,
onde seja ofertados COMBOS, penalizando a loja revendedor com o nédo fornecimento de produtos
da linha. Ex : Intercomunicador + Boné / Intercomunicador + Luva etc...

= GARANTIA - A Interphone Brasil mantém em seu site oficial, um canal direto com os
consumidores que em eventual caso de garantia ou manutengcdo possam solicitar de forma
simples e rapida, evitando assim, qualquer tipo de transtorno para a loja revendedora dos
produtos. A loja deve efetuar a garantia/troca de produto para o consumidor em prazo de até 7
dias apés a venda, passando esse periodo a garantia ou manuten¢do do produto deve ser feito

direto com a INTERPHONE BRASIL.

=
INT=AFPHG@N=E

N/

STAY IN TOUCH =>

INiclO SOBRE NOS COMPRE AQUI! LOJAS OFICIAS BLOG CONTATO ~ DOWNLOADS TWIINS

GARANTIA E MANUTENGAO



http://www.interphonebrasil.com.br

- PERIODO DE GARANTIA - Todos os modelos de intercomunicadores da Interphone,
possuem garantia estendida do médulo central de até 2 anos a partir da data da compra pelo
consumidor final e comprovado pela emissdo de nota fiscal da loja revendedora. A interphone

Brasil reserva-se o direito de ndo efetuar a garantia para produtos nio comprados no Brasil,

aparelhos que apresentam indicios de queda, rupturas, escoriacoes, arranhoées, falta de

conformidades com as caracteristicas estéticas originais do produto ou auséncia da nota
fiscal de compra do produto em revendedor autorizado.

= REGISTRO DOS INTERCOMUNICADORES - Nossos intercomunicadores tem como maior
diferencial a atualizacdo do firmeware. Sempre que novas tecnologias forem langadas no
mercado procuramos atualizar nosso firmware afim de mantermos conexdo com praticamente
tudo que envolva conectividade Bluetooth ou MEHS. Por esse motivo recomendamos as lojas
que orientem os consumidores a efetivar o registro dos aparelhos afim de serem notificados
sobre novas atualiza¢des por e-mail sempre que estiverem disponiveis. Para isso basta acessar
nosso site e fazer o REGISTRO, também recomendamos fortemente os vendedores a orientarem
os consumidores a orientarem os consumidores a baixarem o aplicativo de configuracio

INTERPHONE UNITE disponivel para IOS ou ANDROID.
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= VIDEOS TUTORIAS / MANUAIS DOS PRODUTOS - Ao registrar um Interphone, o
usudrio recebe uma sequéncia de e-mails com o intuito de orienta-lo nas seguintes situagdes por

videos e manuais digitais:
Montagem do equipamento | Atualizacdao do Firmware / Uso do Equipamento

Cada modelo de Interphone, tem uma Playlist em nosso site com todas as funcoes basicas
pertinente ao aparelho registrado, além do manual completo de operacdo em Portugués para o

download.

CONCLUSOES

A Interphone Brasil® ¢ marca registrada da Maresca Representacoes Internacionais, importadora
e distribuidora oficial para o Brasil da linha de produtos Cellularline S.p.A Italia desde Janeiro do
ano de 2014.

Todos os intercomunicadores bluetooth/mesh , por lei devem ser homologados no Brasil pela
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes ANATEL, para que possam ser comercializados por
empresas revendedoras sem nenhum tipo de restricdo imposta por lei, tal requisito € seguido
rigorosamente pela empresa importadora certificando e regulamentando toda linha de aparelhos
bluetooth evitando qualquer tipo de pena aplicada por 6rgaos fiscalizadores.

Com esta politica comercial estabelecida e clara, a Maresca Representacoes se reserva o direito em

distribuir sua linha de produtos INTERPHONE somente para lojas revendedores que estejam de
acordo com as normas comerciais da operacao descritas neste documento.

Nossa equipe estard sempre a disposicdo para esclarecimento de dividas e criagdo de solugdes
corporativas.
Interphone Brasil

Sao Paulo Janeiro de 2025.

As informacdes contidas nesse documento, podem sofrer alteragdo sem prévio aviso.
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